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Velké jazykové modely ve zdravotnictvi: prinosy, rizika a vyhled

Obr. 1. Algoritmus pro klinickou praxi: jak postupovat pii konzultaci pacienta pfichdzejiciho s vystupem z ChatGPT. Pétikrokovy postup zddrazriuje pfijeti
informace bez odsouzeni, triage red flags, klinické ovéfeni, edukaci a nastaveni bezpecnych hranic pouZiti Al. Zlatd pravidla shrnuji zdkladni principy:

pacient na prvnim misté, klinicky pohled a role lékafe a ochrana dat

Co fict pacientovi s vystupem z ChatGPT

Co fict pacientovi s vystupem z ChatGPT

PRIJMOUT INFORMACI

,Ukazte mi, co Vam to napsalo.

Beru to jako informaci o Vasich obavach, ne jako
diagndzu."

TRIAGE RED FLAGS

Bolest na hrudi, dusnost, iktové pfiznaky, meningi-
smus, sepse, suicidalni riziko, zdvazné pediatrické
pfiznaky — urgentni postup.

OVERIT KLINICKY

Anamnéza, fyzikaIni vysetfeni, vitalni funkce,
cilené lab./zobrazovaci metody.

Al vystup neni dikaz.

KORIGOVAT A EDUKOVAT

Vysvétlit, co je pravdépodobné, co ne,
co sledovat a kdy znovu vyhledat péci.

NASTAVIT BEZPECNE POUZITI

LLM pro otédzky a vysvétleni; ne pro terapii, urgentni
stavy ani vkladani neanonymizované dokumentace.

KLINICKY SOUD
Al podporuje,

PACIENT NA PRVNIM MISTE

Technologie slouzi
pacientovi, ne naopak.

ZLATA
PRAVIDLA

Na strané zdravotnikl nachdazeji LLM uplatnéni zejména v oblasti
administrativni podpory (korespondence, shrnuti zprav, strukturovani
propoustécich zprav), v edukaci (pfiprava vyukovych materidld), jako
podpora pfi resersni ¢innosti a jako asistent pfi formulaci diferencialni
diagnostiky — s tim, Ze finaInf klinické rozhodnuti vzdy z{stava na lékari.
Studie na Iékarskych licen¢nich zkouskach (v USA) opakované ukézaly,
ze moderni LLM dosahuji vykonnosti srovnatelné s primeérnym lékarem
Ciji prekracujf (1).

LLM, pokud jsou pouzivény v dobfe nastaveném pracovnim ram-
ci, mohou tedy pro zdravotnika predstavovat vyznamny a efektivni
posun v praci s informacemi. Pokud se lékafi a NLZP nauci pracovat
s kontextem, budou moci zohlednit daleko vice véci, nez to bylo doted.
Avidedlnim pfipadé, pokud vie bude spravné nastavené, budou moci
vysledkdm i véfit. Velkou otdzkou v3ak i nadéle zUstava, jak nastavit
evaluace, aby tomu Iékafi véfit mohli.

Rizika a limity: co LLM neni a byt nemiize

Pres vyse popsané pfinosy je nutné dlrazné pojmenovat rizika,
kterd jsou s nekritickym vyuzivanim LLM spojena. Z klinického pohledu
jsou zdsadnfi pfedevsim tato:

www.casopisvnitrnilekarstvi.cz

klinik rozhoduje.

Cil: vytvorit prostor
adiveru. Oceite iniciativu pacienta — chce porozumét

svému zdravi.

Ukazte zajem o jeho obavy a zkusenost
s informacemi.

Srozumitelné, bez odsuzovani a technického

Pfi pritomnosti Zargonu.
red ﬂavgsvjednejte Spolecné se dohodnéte na dalsim postupu.
okamzité.

Oprete rozhodovéni
o klinicka data, ne
o algoritmus.

Neprebirejte nekriticky navrhy Al.

Neignorujte red flags ani pozdni prezentace.

Nevkladejte citliva data do vefejnych

nastroju.

Nezaménujte pravdépodobnost (statistiku)
Podporuijte kritické za individualni diagnozu.
mysleni a spolecné
rozhodovani.

Dodrzujte divérnost a ochranu dat (GDPR).

Stanovte jasné hranice Informujte o limitech Al a vasem rozhodo-

a odpovédné vyuziti vacim procesu.
technologii.
Dokumentujte klicové rozhovoru a rozhod-
nuti.
BEZPECNE A ODPOVEDNE SPOLUPRACE A DUVERA
Chrante data, budte opatrni, Rozhodnuti vedou k lepsim
nastavte hranice. vysledkim.

Absence certifikace LLM jako zdravotnickych prostiedka.
Verejné dostupné LLM (ChatGPT, Gemini, Claude) nejsou certifikovany
jako zdravotnické prostfedky ve smyslu nafizeni EU 2017/745 (Medical
Device Regulation/MDR), amerického federainiho ufadu pro kontrolu
potravin a lé¢iv (Food and Drug Administration/FDA) ani nového Aktu
EU o Al. Nemaji validovanou klinickou bezpecnost, nejsou pfedmétem
postmarketingového sledovanf a jejich provozovatel nenese odpovéd-
nost spojenou se zdravotnickym prostfedkem (5). To je zasadni rozdil
oproti certifikovanym Al systémdm napf. pro analyzu obrazovych dat
(napf. Brainomix e-Stroke, Pixyl.Neuro), které prosly klinickou validacf
a jsou pouzivany jako soucast regulovaného diagnostického fetézce.

Halucinace a dezinformace. LLM generuji presvédcive formulo-
vané odpovédi i tehdy, kdyz nemaji spolehliva data — tzv. halucinace.
U zdravotnich dotazd mize presvédcivé znéjici, ale fakticky nespravna
odpoveéd vést k odlozeni |é¢by, nevhodné samomedikaci nebo ke
zbytecné zdravotni Uzkosti. Jazykovy model chce vzdy najit odpoved
na dotaz tazatele.

Uniky dat a ochrana soukromi. Vkladani osobnich zdravotnich
dat, snimkd nebo lékafské dokumentace do vefejné dostupnych LLM
systémU predstavuje zdvazné bezpelnostni riziko. Data opousteji
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